
豊島区は高齢者等の「緩やかな見守り」を推進するため、民間事
業者と連携して業務中に高齢者等の異変に気付いた場合、関係機
関に通報のご協力をいただいております。

令和６年３月現在、３２事業者と連携しています。
詳しくはホームページをご覧ください。⇒

見守り通信
地域で見守る

発 信 元

（受付時間：8:30〜17:00）

03-4566-2432
（住所：豊島区南池袋2-45-1）

毎週のお弁当の配達に伺うと先週届けたものが手つか

ずになっており、応答もなかったため異変を感じて高

齢者総合相談センターに通報。

高齢者総合相談センターへの通報により本人は入院中
と判明。先週と今週分の配食の引き上げと、連絡する
まで配達中止とした。

日常的に事業者と高齢者総合相談センターの
連携がなされていたため、迅速な対応が行えた。

事 例

豊島区保健福祉部高齢者福祉課
高齢者事業グループ

対 応

● ● 今回通報いただいた事業者 ● ●

令和６年３月発行


