
生活面でちょっとした支援が必要な高齢者のご自
宅へ訪問し、掃除、洗濯、買い物などの家事援助
を行う仕事です。身体介護は行いません。

❺ ❻ 

ヘルパーと一緒に
掃除をすることで、
体に負担のかから
ない動作が分かり、
自分で掃除ができ
るようになった！

生活支援お助け隊（区実施の研修修了者）
が訪問し、掃除・洗濯・買い物などの家事
援助を行います。

重い物が持てない等
生活援助が必要…

自分に必要な栄養素が
分かり、バランスのとれた
食事をとれるようになった。

膝や腰を曲げる動作が難しく
生活に不便を感じている方が…

専門的な資格を持ったヘルパーが訪問し、
入浴や排せつなどの身体介護や生活援助を行います。

浴槽をまたぐ動作
が不安で入浴が
できない方が…

管理栄養士が栄養・調理指導、メニュー提供、
栄養補助食品利用の助言などを行います。

歯科衛生士が口腔機能訓練・摂食・嚥下機能
訓練・歯口清掃指導などを行います。

リハビリ専門職が環境整備・福祉用具選定の助
言・ホームプログラムの提供などを行います。

ヘルパーまたは
家事援助スタッフ
が掃除や家事、買
い物を行います。

何を食べていいか分からず、
体重が減ってしまった方が…

3～６か月間、専門職が自宅に訪問し、短期的に集中して生活機能改善のための助言・相談を行います。

要支援1・2・事業対象者

利用料

訪問員
リハビリ専門職など
専門的な有資格者

無料

利用料 30分300円／回
60分600円／回
生活支援お助け隊

要支援1・2・事業対象者

ヘルパーから不安
な部分の介助を受
けることで、安心し
て自宅で入浴でき
るようになった！

専門的な資格を持ったヘルパーまたは家事援助スタッフ
（区実施の研修修了者）が訪問し、掃除・洗濯・買い
物・調理・薬の受け取りなどの生活援助を行います。

専門的な資格を持ったヘルパーが訪問し、
見守り程度の簡易な身体介護や生活援助を行います。

口腔ケア

低栄養改善リハビリテーション

※利用料は、利用者負担額が１割の方のサービスにかかる基本的な金額です。利用者負担額が2・3割の
方は利用料が異なります。また、利用料は利用内容や回数などによって増減することがあります。

としま介護予防訪問サービス

短期集中訪問型サービス

要支援１・２

専門的な有資格者

利用料のめやす※
（１回あたり） 306円

介護予防訪問事業

としまいきいき訪問サービス

要支援１・２

利用料のめやす※
（１回あたり）

訪問員

対象者

専門的な有資格者
または家事援助スタッフ

生活支援お助け隊

要支援１・２

訪問員

利用料のめやす※
（１回あたり）

対象者

専門的な有資格者

対象者

訪問員 

訪問員

対象者

対象者

家事援助スタッフ育成研修  受講者募集!!

•区内在住、在勤、在学の働く意欲のあ
る方どなたでも

•年齢不問

要件

研修の内容
•3日間の研修で介護保険制度や高齢者の特徴、
緊急対応などを学びます

•区内の介護サービス事業所が集まる「就職相
談会」が同時開催

•未経験者でも安心な実地研修サポートあり

テキスト代受講料
無料

詳しくは
こちら

家事援助スタッフとは？

300円

300円

❶住み慣れた自宅で、元気に生活するために必要なサポートを受けましょう。 
❷サポートを受けながら、自分でもできることを増やすよう意識しましょう。

訪問型サービスを
上手に利用しよう

訪問してもらい利用するサービス訪問型サービス


