
Ⅰ　概要

1 行政情報公開制度

（1）  行政情報公開請求

ア．行政情報公開請求、決定内容件数

513件 368件

11件 8件

162件 130件

217件 234件

167件 45件

(83件) (21件)

(84件) (23件)

 (0件)  (1件)

イ．公開請求の実施機関別内訳

399件 (10件) 382件 (8件)

29件  (1件) 25件

2件

127件 10件

ウ．公開請求のうち、受付件数の多かった内容

件数 件数

1 160 153

2 150 59

3 68 45

4 33 27

5 31 22

6 19 7

6

指定管理者に関するもの 環境保護に関するもの

契約締結に関するもの 契約締結に関するもの

狭あい道路に関するもの 図面に関するもの

図面に関するもの 指定管理者に関するもの

令和元年度 平成30年度

食品衛生の営業許可、環境衛生業の
開設届、医療機関等に関するもの

食品衛生の営業許可、環境衛生業の
開設届、医療機関等に関するもの

住民監査請求に関するもの 狭あい道路に関するもの

年　　　度 令和元年度（うち取下げ） 平成30年度（うち取下げ）

実施機関

区 長

教 育 委 員 会

選挙管理委員会

監 査 委 員

＊ 受付総件数のうち電子申請は、令和元年度 56件 （平成30年度 29件）

年　　　度 令和元年度 平成30年度

受　付　総　件　数

決定内容

取　　　  下  　　 げ

全　　部　　公　　開

部　　分　　公　　開

非　　　　公 　　　開

非公開
内訳

全 部 非 公 開

不     存      在

存否応答拒否

＊ 受付総件数と決定内容との数の相違は、1件の受付で複数の公開決定がなされたものが
    あったため

＊ 部分公開又は非公開の主な理由は、個人に関する情報、及び印影等で公にすることにより
    犯罪の発生を招くおそれのある情報である。



2 個人情報保護制度

（1）  個人情報ファイル登録などの状況

（2）

令和元 年度 平成30 年度

5 回 6 回

20 件 22 件

件 1 件

件 1 件

1 件 2 件

2 件 4 件

3 件 2 件

2 件 3 件

10 件 8 件

２件

１件

項 目 令和2年4月1日現在 平成31年4月1日現在

個人情報ファイル 852件 824件

外部委託登録票（事業別） 282件 277件

目的外利用記録票（事業別） 171件 170件

 1. 「業務委託に関する審議会事前一括承認基準」の一部改正
      について
 2．　個人情報の外部提供に関する審議会事前一括承認基準の
　 　 一部改正

　　　　＊個人情報ファイル…業務を行うために個人情報の検索が可能な台帳や電子データの集まり

豊島区行政情報公開・個人情報保護審議会

ア．審議会の開催、諮問状況

年　　度

イ．諮問事項の内訳

外部提供記録票（事業別・提供先別） 255件 248件

開催内訳
開催回数

諮問件数

平成３０年度
 1．「個人情報の外部提供に関する審議会事前一括承認基準」
　 　 の一部改正について

　①個人情報等の保護に関する条例の規定により審議会の意見を聴くこととされた事項

年　　度 令和元年度 平成30年度

諮問事項

収集禁止事項に関する収集

本人外収集

目的外利用

外部提供

電算処理

電子計算機の結合

業務の委託

　②行政情報公開・個人情報保護制度の運営に関する事項

令和元年度



（3） 保有個人情報等の開示、訂正、削除、利用又は提供の中止請求の処理状況

ア．保有個人情報等開示訂正等請求、決定内容件数

86件 81件

2件 1件

54件 43件

32件 28件

13件 21件

 (1件) (10件)

(12件) (10件)

 (0件)  (1件)

イ．開示訂正等請求のうち、受付件数の多かった内容

件数 件数

1 43件 36件

2 20件 15件

3 16件 10件

4 5件 8件

4

年　　　度 令和元年度 平成30年度

開示

決定内容

取　り　下　げ

全　部　開　示

一　部　開　示

非     開     示

非開示
内訳

目的外利用の中止

全部非開示

不存在

存否応答拒否

訂正

決定内容

応じる

一部応じる

応じられない

削除

決定内容

応じる

一部応じる

応じられない

住民票の写し又は戸籍謄抄本の交付等
に関するもの

住民票の写し又は戸籍謄抄本の交付等
に関するもの

決定内容

応じる

一部応じる

応じられない

外部提供の中止

決定内容

応じる

一部応じる

応じられない

＊受付総件数と決定内容との数の相違は、1件の受付で複数の開示決定がなされたものがあったため

令和元年度 平成30年度

介護認定、介護給付に関するもの 介護認定、介護給付に関するもの

生活保護に関するもの 生活保護に関するもの

各種相談記録に関するもの 各種相談記録に関するもの



（4）

年度 実施機関

令和元年度
(0件)

－

平成30年度
(0件)

－

※行政情報コーナーで受け付けたものに限定

苦情申し出の状況

　豊島区個人情報等の保護に関する条例第３５条により、区民等は実施機関に対
し、その保有個人情報等の取扱いについて、苦情を申し出ることができる。
　令和元年の苦情申し出状況は次のとおり。

申し出の内容

該当なし

該当なし
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