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⑩給付管理

⑪請求

手 順

★利用申込の相談受付
★内容・手続きの説明及び同意
★重要事項説明書説明・同意・交付

★利用申込者との契約締結

③アセスメント

④介護予防サービス
　計画原案の作成

⑥介護予防サービス
　計画の交付

⑦サービスの提供

⑧モニタリング

※ ③アセスメント～⑨評価までが委託の範囲

★面接等による利用者情報の把握
★課題分析

介護予防支援・ケアマネジメントA業務のプロセス

★介護報酬の請求

★利用者及び家族と面接し、目標・具体策・利用サービス・期間等を確認する。
★介護予防サービス計画原案を作成する。
★利用表等を活用して利用者とおおよその費用を確認する。

★利用者や家族にサービス担当者会議にて確認した介護予防サービス計画の内容について
説明し、同意を得て（同意欄への記名・（押印任意））参加者全員に交付する。
＊「目標、支援計画、本来行うべき支援が出来無い場合の当面の方針、総合的な方針欄」
については説明・同意が必要となる。

★計画の目標の達成状況を評価し、今後の方針を決定する。
＊計画期間が終了する月に訪問
＊計画期間内に評価表を作成することで、利用期間後のサービス利用等についての判定を
行うサービスの利用継続でも、プランはアセスメントのプロセスを経て改めて作成する。
★サービス提供事業所から事後アセスメントの報告を受け、サービスの効果の評価を行い
次のサービスや事業につなぐ。

★計画の実施状況を把握する（モニタリング）
＊サービス提供開始月は訪問
＊提供開始翌月から起算して３月に１回は訪問（※条件を満たす場合はテレビ電話装置等
を活用し連続する２期間に１回を訪問とすることができる。）
＊訪問しない月はサービス提供事業所での面接、利用者への電話等で実施状況や利用者の
状況変化等を確認する。

★月に１回は、把握したモニタリングの結果を記録する。
＊利用者の状況に変化がある時は訪問する。
＊状況の変化により計画変更が必要な場合には引き続き「評価」を行う。

★サービス提供事業所等との調整
★個別サービス計画書の確認

★サービスの利用実績を確認し、給付管理を行う

⑤サービス担当者会議

★利用者及び家族やサービス提供担当者等の関係者が目標を共有化し、役割分担を確認す
る。
★専門家としての意見の聴取、支援方策を協議し、全体が共通認識をもつ。
★（本人又は家族が参加する場合にあっては同意を得なければならない等）※条件を満た
す場合はテレビ電話装置等を活用して行うことができる。

プロセス

①利用申込

②契約締結

⑨評価

資料0
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介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

類
型

一
覧

表
　

　
豊

島
区

高
齢

者
福

祉
課

（
令

和
6

年
４

月
）

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　

類
型

再
委

託
概

要
対

応
サ

ー
ビ

ス
プ

ラ
ン

の
期

間

開
始

月
翌

月
以

降
プ

ラ
ン

期
間

終
了

月

サ
ー

ビ
ス

担
当

者
会

議
○

×
×

○

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

―
○

○
〇

評
価

サ
ー

ビ
ス

担
当

者
会

議
○

×
×

プ
ラ

ン
変

更
時

○

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

〇
評

価 ※

サ
ー

ビ
ス

担
当

者
会

議

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

※
 ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
A

の
プ

ラ
ン

帳
票

に
つ

い
て

は
、

東
京

都
様

式
に

変
え

て
、

国
様

式
で

あ
る

「
介

護
予

防
サ

ー
ビ

ス
・

支
援

計
画

書
」

「
介

護
予

防
支

援
経

過
記

録
」

「
介

護
予

防
サ

ー
ビ

ス
・

支
援

　
評

価
表

」
の

使
用

可

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

プ
ロ

セ
ス

プ
ラ

ン
帳

票

目
標

達
成

に
必

要
な

期
間

・
認

定
の

有
効

期
間

を
ま

た
が

な
い

よ
う

に
配

慮
し

最
大

1
年

ま
で

を
目

安
と

す
る

※
介

護
予

防
支

援
と

同
様

目
標

達
成

に
必

要
な

期
間

・
認

定
の

有
効

期
間

を
ま

た
が

な
い

よ
う

に
配

慮
し

最
大

1
年

ま
で

を
目

安
と

す
る

利
用

者
基

本
情

報
東

京
都

様
式

（
A

～
F

表
）

推
奨

支
援

経
過

記
録

表

※
国

様
式

の
使

用
可

・
指

定
事

業
者

の
サ

ー
ビ

ス
を

単
独

利
用

の
場

合

・
指

定
事

業
者

の
サ

ー
ビ

ス
と

下
記

に
記

載
の

サ
ー

ビ
ス

を
併

用
す

る
場

合

・
と

し
ま

入
浴

通
所

サ
ー

ビ
ス

を
単

独
利

用
・

又
は

下
記

に
記

載
の

サ
ー

ビ
ス

を
併

用
す

る
場

合

介
護

予
防

支
援

と
同

様

必
要

時
○

（
※

通
所

型
：

事
業

者
と

本
人

の
終

了
時

評
価

に
立

会
い

の
ご

協
力

を
お

願
い

し
て

い
ま

す
）

セ
ル

フ
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
の

継
続

に
向

け
た

支
援

・
短

期
集

中
サ

ー
ビ

ス
を

単
独

で
利

用
の

場
合

・
短

期
集

中
サ

ー
ビ

ス
と

下
記

に
記

載
の

サ
ー

ビ
ス

を
併

用
す

る
場

合

利
用

者
基

本
情

報
す

こ
や

か
生

活
プ

ラ
ン

（
A

表
）

豊
島

区
ｱ
ｾ
ｽ
ﾒ
ﾝ
ﾄ
ｼ
ｰ
ﾄ
（

表
・

裏
）

支
援

経
過

記
録

表
評

価
（

F
表

）

可
ｹ
ｱ
ﾏ
ﾈ
ｼ
ﾞ
ﾒ
ﾝ
ﾄ
A

（
原

則
的

な
ｹ
ｱ

ﾏ
ﾈ
ｼ
ﾞ
ﾒ
ﾝ
ﾄ
）

ｹ
ｱ
ﾏ
ﾈ
ｼ
ﾞ
ﾒ
ﾝ
ﾄ
C

（
初

回
の

み
の

ｹ
ｱ
ﾏ
ﾈ
ｼ
ﾞ
ﾒ
ﾝ
ﾄ
）

不
可

本
人

の
自

立
支

援
に

向
け

た
セ

ル
フ

プ
ラ

ン
作

成
支

援

ｹ
ｱ
ﾏ
ﾈ
ｼ
ﾞ
ﾒ
ﾝ
ﾄ
B

（
簡

略
化

し
た

ｹ
ｱ
ﾏ
ﾈ
ｼ
ﾞ
ﾒ
ﾝ
ﾄ
）

不
可

・
*
印

の
サ

ー
ビ

ス
の

み
利

用
の

場
合

　
*
住

民
主

体
の

サ
ー

ビ
ス

　
　

通
所

B
・

訪
問

B
　

*
一

般
介

護
予

防
事

業
　

*
民

間
や

地
域

の
通

い
の

　
　

場
な

ど

×
（

訪
問

型
：

サ
ー

ビ
ス

開
始

時
に

立
会

い
に

ご
協

力
を

お
願

い
し

て
い

ま
す

）

利
用

者
基

本
情

報
「

私
の

プ
ラ

ン
」

豊
島

区
ｱ
ｾ
ｽ
ﾒ
ﾝ
ﾄ
ｼ
ｰ
ﾄ
（

表
・

裏
）

支
援

経
過

記
録

表
（

介
護

予
防

手
帳

を
渡

す
）

―

×

資
料
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サ
ー

ビ
ス

併
用

時
の

運
用

に
つ

い
て

 （
令

和
6

年
4

月
）

複
数

サ
ー

ビ
ス

併
用

時
の

運
用

方
法

と
類

型
変

更
に

つ
い

て

※
　

豊
島

区
委

託
事

業
「

と
し

ま
入

浴
通

所
サ

ー
ビ

ス
」

は
、

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

A
対

応
サ

ー
ビ

ス
と

な
る

。
　

　
通

所
型

サ
ー

ビ
ス

の
う

ち
、

国
相

当
基

準
（

A
6

）
区

独
自

基
準

（
A

8
）

と
の

併
用

は
で

き
な

い
が

、
　

　
短

期
集

中
通

所
型

サ
ー

ビ
ス

（
C

）
つ

な
が

る
サ

ロ
ン

（
B

）
と

の
併

用
は

可
能

。

  
 1

．
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
A

対
応

外
の

サ
ー

ビ
ス

を
併

用
す

る
場

合
 　

  
  

 ①
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
A

 の
プ

ラ
ン

帳
票

に
当

該
サ

ー
ビ

ス
を

記
載

し
、

サ
ー

ビ
ス

の
必

要
性

や
開

始
時

期
・

終
了

時
期

に
つ

い
て

記
録

す
る

。
　

  
  
  

②
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
B

・
C

の
プ

ラ
ン

帳
票

を
新

た
に

作
成

す
る

必
要

は
な

い
。

  
 ２

．
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
A

の
プ

ラ
ン

作
成

後
に

、
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
A

対
応

外
の

サ
ー

ビ
ス

を
追

加
す

る
場

合
 　

  
  

 ①
作

成
済

み
の

プ
ラ

ン
帳

票
に

当
該

サ
ー

ビ
ス

を
追

記
し

、
サ

ー
ビ

ス
の

必
要

性
や

開
始

時
期

・
終

了
時

期
に

つ
い

て
記

録
す

る
。

　
  
  
  

②
1

の
②

と
同

様
。

  
 ３

．
サ

ー
ビ

ス
担

当
者

会
議

の
取

り
扱

い
  
　

  
  

①
訪

問
型

サ
ー

ビ
ス

（
訪

問
C

・
訪

問
B

）
の

場
合

は
サ

ー
ビ

ス
担

当
者

会
議

を
開

催
す

る
。

  
  

  
  

 ②
通

所
型

サ
ー

ビ
ス

（
通

所
C

・
通

所
B

）
は

、
プ

ラ
ン

変
更

に
よ

る
サ

ー
ビ

ス
担

当
者

会
議

の
開

催
は

不
要

。
  
 　

  
  
但

し
、

通
所

C
に

つ
い

て
は

サ
ー

ビ
ス

提
供

者
が

開
催

す
る

「
目

標
確

認
会

議
」

「
評

価
会

議
」

に
担

当
ケ

ア
マ

ネ
ジ

ャ
ー

の
参

加
を

お
願

い
し

て
い

る
。

  
  

  
  

  
 （

担
当

ケ
ア

マ
ネ

ジ
ャ

ー
の

参
加

が
難

し
い

場
合

、
包

括
職

員
の

参
加

協
力

を
依

頼
す

る
。

）

  
 ４

．
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
A

対
応

外
の

サ
ー

ビ
ス

を
併

用
中

に
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
A

対
応

サ
ー

ビ
ス

を
終

了
す

る
場

合
　

  
  
  

①
高

齢
者

総
合

相
談

セ
ン

タ
ー

に
連

絡
し

、
評

価
を

行
う

。
  
 　

  
 ②

評
価

の
結

果
、

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

が
必

要
な

場
合

は
利

用
す

る
サ

ー
ビ

ス
種

別
に

応
じ

て
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
類

型
を

変
更

す
る

。
  
  

 　
  
  

不
要

の
場

合
は

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

を
終

了
す

る
。

  
1

．
期

間
内

に
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
C

対
応

サ
ー

ビ
ス

を
追

加
す

る
場

合
  
　

  
 ・

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

A
に

追
加

す
る

場
合

は
類

型
は

継
続

と
な

る
。

作
成

済
み

の
プ

ラ
ン

帳
票

に
当

該
サ

ー
ビ

ス
を

追
記

し
、

サ
ー

ビ
ス

の
必

要
性

及
び

　
　

  
  
 開

始
時

期
を

記
録

し
、

プ
ラ

ン
変

更
は

不
要

。
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
C

に
追

加
す

る
場

合
は

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

B
に

類
型

を
変

更
す

る
。

  
２

．
短

期
集

中
サ

ー
ビ

ス
終

了
月

に
行

う
評

価
と

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

に
つ

い
て

  
 　

  
・

評
価

の
結

果
、

必
要

な
サ

ー
ビ

ス
が

あ
れ

ば
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
類

型
を

変
更

。
サ

ー
ビ

ス
が

不
要

で
あ

れ
ば

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

を
終

了
す

る
。

  
 他

の
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
類

型
で

プ
ラ

ン
作

成
中

の
方

が
住

民
主

体
サ

ー
ビ

ス
等

を
併

用
す

る
場

合
　

　
  
・

作
成

済
み

の
様

式
に

当
該

サ
ー

ビ
ス

を
追

記
し

、
サ

ー
ビ

ス
の

必
要

性
・

開
始

時
期

を
記

録
し

、
プ

ラ
ン

変
更

は
不

要
。

現
行

の
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
　

　
　

 類
型

を
継

続
す

る
。

介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

類
型

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

A
（

原
則

的
な

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

）

・
指

定
を

受
け

た
事

業
所

の
サ

ー
ビ

ス
等

を
利

用
す

る
場

合
・

地
域

包
括

支
援

セ
ン

タ
ー

が
必

要
と

判
断

し
た

場
合

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

B
（

簡
略

化
し

た
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
）

・
短

期
集

中
型

の
み

利
用

・
短

期
集

中
型

と
住

民
主

体
サ

ー
ビ

ス
等

併
用

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

C
（

初
回

の
み

の
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
）

住
民

主
体

サ
ー

ビ
ス

や
配

食
な

ど
地

域
の

生
活

支
援

サ
ー

ビ
ス

に
つ

な
げ

る
セ

ル
フ

プ
ラ

ン
作

成
支

援

資
料
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Ｎ
ｏ

．

様

　
認

定
の

有
効

期
間

 
～

計
画
作
成
者
氏
名

○
○

高
齢

者
総

合
相

談
セ

ン
タ

ー

計
画

作
成

（
変

更
）
日

【
地

域
包

括
支

援
セ

ン
タ

ー
記

入
欄

】
【
利

用
者

記
入

欄
】

意
見

担
当

地
域

包
括

支
援

セ
ン

タ
ー

名
称

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
計

画
に

つ
い

て
、

説
明

を
聞

い
て

同
意

し
、

受
け

取
り

ま
し

た
。

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
○

年
８

月
３

１
日

　
氏

名
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

　
Ａ

追
記

さ
れ

た
内

容
に

つ
い

て
、

〇
年

９
月

５
日

に
説

明
を

聞
い

て
同

意
し

、
受

け
取

り
ま

し
た

。
氏

名
　

　
　

　
　

　
A

認
定

済
・
申

請
中

利
用
者
名

地
域

支
援

事
　

　
　

業
要

支
援

1
 ・

要
支

援
２

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
計

画
表

（
１

／
３

）

A

初
回

・
紹

介
・
継

続

認
定
年
月
日

○
年
8
月
3
1
日

○
年
○
月
○
日

○
年
○
月
○
日

○
年
○
月
○
日

　
（
初

回
作

成
日

○
年

8
月

3
1
日

）

計
画

作
成

事
業

者
事

業
所

名
及

び
所

在
地

（
連

絡
先

）

Ｂ
委

託
の

場
合

：

担
当
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

毎
日

自
転

車
で

自
分

の
好

き
な

食
べ

物
を

買
い

に
出

か
け

る

総
合

的
な

方
針

（
生

活
の

不
活

発
化

の
改

善
・
予

防
の

ポ
イ

ン
ト

）

Ａ
さ

ん
が

以
前

の
よ

う
に

趣
味

を
楽

し
み

な
が

ら
生

活
で

き
る

よ
う

に
体

調
を

整
え

て
い

き
ま

し
ょ

う
。

日
常

生
活

や
外

出
す

る
こ

と
を

少
し

で
も

楽
に

行
え

る
よ

う
に

な
る

こ
と

で
活

動
範

囲
を

広
げ

て
い

く
よ

う
に

し
ま

し
ょ

う
。

足
の

筋
力

を
つ

け
て

、
歩

い
て

仲
間

と
囲

碁
や

麻
雀

を
楽

し
み

に
出

か
け

る

目
標

と
す

る
生

活

１
　

年

１
日

、
１

週
間

、
ま

た
は

１
月

Ａ
表

追
記

し
た

プ
ラ

ン
の

同
意

署
名

の
取

扱
い

①
担

当
者

の
手

元
に

あ
る

署
名

入
り

の
ケ

ア
プ

ラ
ン

（
原

本
）

の

欄
外

な
ど

に
利

用
者

の
同

意
を

得
て

署
名

を
い

た
だ

く
。

（
文

例
は

赤
字

部
分

参
照

）

②
サ

ー
ビ

ス
担

当
者

会
議

を
開

催
す

る
場

合
を

除
き

、
利

用
者

と

ケ
ア

マ
ネ

ジ
ャ

ー
が

保
管

す
る

。

③
支

援
経

過
記

録
に

も
記

載
す

る
。

資
料

４
-
1



 

 

8 

 

 

  

Ｎ
ｏ

．

Ａ
様

計
画

作
成

（
変

更
）
日

【
健

康
状

態
に

つ
い

て
：
主

治
医

意
見

書
、

生
活

機
能

評
価

等
を

踏
ま

え
た

留
意

点
】

【
必

要
な

事
業

プ
ロ

グ
ラ

ム
】

現
在

の
状

況
本

人
・
家

族
の

意
欲

・
意

向
背

景
・
原

因

利
用
者
名

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
計

画
表

（
２

／
３

）

口
腔

機
能

の
向

上
Ｃ

Ｏ
Ｐ

Ｄ
に

よ
る

Ⅱ
型

呼
吸

不
全

が
あ

り
定

期
的

な
通

院
と

服
薬

加
療

を
要

す
。

呼
吸

苦
が

強
く

な
れ

ば
、

在
宅

酸
素

も
視

野
に

入
れ

る
必

要
あ

り
。

冷
気

吸
入

に
よ

る
喘

息
様

発
作

を
認

め
、

冬
季

の
室

温
管

理
と

外
出

時
に

注
意

を
要

す
る

。

運
動

器
の

機
能

向
上

栄
養

改
善

○
年
９
月
５
日

３
/
５

２
/
２

２
/
３

物
忘

れ
予

防

１
/
２

日
常

生
活

の
中

で
、

動
き

や
す

い
環

境
を

整
備

し
無

理
な

く
活

動
量

を
増

や
す

こ
と

か
ら

始
め

、
体

調
が

整
っ

た
ら

対
人

交
流

の
機

会
に

参
加

で
き

る
よ

う
に

し
て

い
き

ま
す

。

１
　

歩
行

が
不

安
定

な
た

め
、

物
を

も
っ

て
安

全
に

移
動

で
き

る
よ

う
に

歩
行

器
を

使
用

す
る

。

２
　

座
っ

た
ま

ま
で

も
調

理
で

き
る

よ
う

に
し

、
今

ま
で

行
っ

て
き

た
家

事
を

継
続

す
る

。
室

内
の

動
線

を
配

慮
し

た
家

具
の

配
置

を
行

う
こ

と
で

室
内

で
動

き
や

す
い

環
境

を
整

備
す

る
。

３
　
低

栄
養

の
改

善
を

目
的

に
短

期
集

中
訪

問
型

サ
ー

ビ
ス

に
よ

り
、

具
体

的
な

食
事

内
容

の
助

言
や

メ
ニ

ュ
ー

の
提

案
を

受
け

る
。

（
本

人
）

買
物

に
行

く
の

が
大

変
だ

っ
た

が
、

歩
行

器
が

あ
れ

ば
安

心
で

き
る

よ
う

に
な

っ
た

。
座

っ
た

ま
ま

で
調

理
を

す
る

な
ん

て
思

い
つ

か
な

か
っ

た
。

そ
れ

な
ら

で
き

る
か

も
し

れ
な

い
。

調
理

は
嫌

い
で

は
な

か
っ

た
の

で
、

メ
ニ

ュ
ー

の
提

案
が

あ
っ

た
ら

で
き

る
と

思
う

。

（
長

男
）
ベ

ッ
ド

か
ら

立
ち

上
が

る
と

き
ふ

ら
つ

く
の

で
、

ど
う

す
れ

ば
よ

い
か

相
談

に
の

っ
て

も
ら

え
る

の
が

心
強

い
。

惣
菜

ば
か

り
で

心
配

し
て

い
た

。
専

門
家

の
言

う
こ

と
な

ら
聞

い
て

も
ら

え
る

と
思

う
。

１
　

呼
吸

不
全

に
よ

る
息

苦
し

さ
や

疲
れ

や
す

さ
が

生
じ

、
活

動
量

の
低

下
し

て
い

る
。
低

栄
養

状
態

に
な

っ
て

い
る

た
め

さ
ら

に
筋

力
低

下
が

生
じ

て
い

る
。

２
　

社
交

的
で

あ
っ

た
が

、
友

人
と

の
付

き
合

い
が

少
な

く
な

っ
て

お
り

、
意

欲
低

下
に

よ
り

さ
ら

に
日

常
生

活
が

不
活

発
に

な
っ

て
い

る

肺
疾

患
に

よ
り

運
動

す
る

と
す

ぐ
に

息
切

れ
し

て
し

ま
い

、
歩

く
機

会
が

減
少

し
、

下
肢

筋
力

や
バ

ラ
ン

ス
能

力
が

低
下

以
前

は
し

て
い

た
調

理
を

し
な

く
な

っ
て

き
た

。

食
欲

の
減

少
に

伴
い

、
筋

力
低

下
が

考
え

ら
れ

る

肺
活

量
が

低
下

し
て

い
る

こ
と

で
、

会
話

を
し

て
い

る
と

疲
れ

て
し

ま
い

、
意

欲
低

下
に

も
つ

な
が

っ
て

い
る 　

□
有

　
　

□
無

総
合

的
課

題

運
動

・
移

動
に

つ
い

て

健
康

管
理

に
つ

い
て

少
し

歩
く

と
息

切
れ

す
る

た
め

外
出

は
主

に
自

転
車

を
使

用
。

転
ん

で
骨

折
す

る
こ

と
が

な
い

よ
う

に
し

た
い

。

以
前

は
調

理
し

て
い

た
が

家
事

が
お

っ
く
う

に
な

り
コ

ン
ビ

ニ
の

お
弁

当
や

総
菜

を
毎

日
2
食

分
購

入
し

て
朝

昼
夜

で
分

け
て

食
べ

て
い

る
。

食
欲

低
下

。
体

重
減

少
。

（
本

人
）
1
5
年

前
に

交
通

事
故

で
肋

骨
骨

折
で

大
変

だ
っ

た
。

転
ん

で
骨

折
し

な
い

よ
う

に
し

た
い

（
長

男
）
最

近
歩

く
の

が
以

前
よ

り
大

変
そ

う
で

心
配

（
本

人
）
何

を
す

る
に

も
お

っ
く

う
に

感
じ

る
（
長

男
）
元

々
社

交
的

だ
っ

た
の

で
友

達
づ

き
あ

い
が

減
り

寂
し

そ
う

。
将

来
は

面
倒

を
み

な
い

と
い

け
な

い
と

思
っ

て
い

る

日
常

生
活

（
家

庭
生

活
）
に

つ
い

て

長
い

距
離

を
歩

け
ず

、
買

い
物

の
た

め
歩

行
器

を
利

用
。

3
0
0
～

5
0
0

ｍ
離

れ
た

コ
ン

ビ
ニ

・
ス

ー
パ

ー
で

買
い

物
し

て
い

る
。

室
内

で
も

つ
ま

ず
く

こ
と

が
増

え
、

家
具

な
ど

に
手

を
つ

い
て

移
動

し
て

い
る

。
３

階
ま

で
、

手
す

り
を

使
用

し
て

い
る

。

元
々

社
交

的
だ

が
、

会
話

で
も

疲
れ

て
し

ま
う

。
親

友
が

他
界

し
、

他
の

友
人

も
体

調
不

良
で

交
流

な
し

。
時

々
長

男
夫

婦
が

来
訪

し
、

次
男

と
は

電
話

で
話

す
程

度
。

社
会

参
加

、
対

人
関

係
・
ｺ

ﾐｭ
ﾆ

ｹ
ｰ

ｼ
ｮﾝ

に
つ

い
て

（
本

人
）
家

事
が

お
っ

く
う

に
感

じ
る

よ
う

に
な

っ
て

き
た

。
（
長

男
）
調

理
は

嫌
い

で
は

な
か

っ
た

が
最

近
し

て
い

な
い

様

子
。
心

配
だ

が
注

意
を

受
け

入
れ

て
く
れ

な
い

　
☑

有
　

　
□

無

　
☑

有
　

　
□

無

（
本

人
）
息

苦
し

く
感

じ
る

こ
と

が
増

え
た

。
目

も
見

え
づ

ら
い

。
年

だ
か

ら
仕

方
な

い
（
長

男
）
会

話
す

る
と

き
の

せ
き

込
み

や
痰

が
増

え
て

い
る

気
が

す
る

　
☑

有
　

　
□

無

　
☑

有
　

　
□

無
口

臭
あ

り
。

部
分

義
歯

が
合

っ
て

い
な

い
。

慢
性

閉
塞

性
肺

疾
患

に
よ

り
息

苦
し

さ
や

疲
れ

や
す

さ
あ

る
。

入
浴

も
シ

ャ
ワ

ー
程

度
に

し
て

い
る

。

呼
吸

状
態

が
低

下
し

て
い

る
こ

と
で

、
日

常
生

活
に

制
限

が
生

じ
て

い
る

そ
の

他
の

事
項

に
つ

い
て

う
つ

予
防

５
/
５

閉
じ

こ
も

り
予

防

具
体

策
に

つ
い

て
の

本
人

・
家

族
の

意
向

課
題

に
対

す
る

目
標

と
具

体
策

の
提

案

１
/
３

Ｂ
表

サ
ー

ビ
ス

の
必

要
性

（根
拠

）に
つ

い
て

追
加

記
入

す
る

。

「
こ

の
課

題
を

○
○

の
よ

う
に

す
る

た
め

に
△

△
の

必
要

が
あ

る
の

で
、

具

体
的

に
は

□
□

を
す

る
。

」本
人

や
家

族
の

意
向

も
確

認
内

容
を

追
加

資
料

４
-
2
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Ｎ
ｏ

．

様
計

画
作

成
（
変

更
）
日

※
1

※
１

　
予

防
給

付
の

対
象

サ
ー

ビ
ス

又
は

介
護

予
防

特
定

高
齢

者
施

策
の

場
合

は
、

○
を

つ
け

る
。

【
本

来
行

う
べ

き
支

援
が

実
施

で
き

な
い

場
合

：
当

面
の

方
針

】

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
計

画
表

（
３

／
３

）
○
年
９
月
５
日

日
常

生
活

の
中

で
、

動
き

や
す

い
環

境
を

整
備

し
無

理
な

く
活

動
量

を
増

や
す

こ
と

か
ら

始
め

、
体

調
が

整
っ

た
ら

対
人

交
流

の
機

会
に

参
加

で
き

る
よ

う
に

し
て

い
き

ま
す

。

１
　

　
歩

行
が

不
安

定
な

た
め

、
物

を
も

っ
て

安
全

に
移

動
で

き
る

よ
う

に
歩

行
器

を
使

用
す

る
。

座
っ

た
ま

ま
で

も
調

理
で

き
る

よ
う

に
し

、
今

ま
で

行
っ

て
き

た
家

事
を

継
続

す
る

。
室

内
の

動
線

を
配

慮
し

た
家

具
の

配
置

を
行

う
こ

と
で

室
内

で
動

き
や

す
い

環
境

を
整

備
す

る
。

２
　

低
栄

養
の

改
善

を
目

的
に

短
期

集
中

訪
問

型
サ

ー
ビ

ス
に

よ
り

、
具

体
的

な
食

事
内

容
の

助
言

や
メ

ニ
ュ

ー
の

提
案

を
受

け
る

。

頻
度

支
　

　
援

　
　

計
　

　
画

目
標

○
年

９
月

１
０

日
～

１
２

月
１

０
日○

年
9
月

１
日

目
標

に
つ

い
て

の
支

援
の

ポ
イ

ン
ト

サ
ー

ビ
ス

種
別

サ
ー

ビ
ス

提
供

者
(事

業
所

)
具

体
的

な
支

援
の

内
容

期
間

（
　

）

椅
子

を
用

意
し

、
で

き
る

範
囲

で
調

理
を

す
る

室
内

の
家

具
の

移
動

に
協

力
す

る

介
護

予
防

福
祉

用
具

貸
与

〇

豊
島

区
介

護
予

防
・
日

常
生

活
支

援
事

業
月

1
回

○
○

商
店

（
　

）

家
族

・
地

域
の

の
支

援
、

民
間

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

等

介
護

保
険

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

地
域

支
援

事
業

区
市

町
村

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

介
護

保
険

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

地
域

支
援

事
業

区
市

町
村

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

（
　

）
外

出
時

は
歩

行
器

を
使

用
し

、
室

内
動

作
の

状
況

を
一

緒
に

確
認

し
な

が
ら

環
境

整
備

を
行

う

本
人

の
取

組

本
人

の
取

組

本
人

の
取

組

介
護

保
険

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

地
域

支
援

事
業

区
市

町
村

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

新
し

い
メ

ニ
ュ

ー
の

提
示

で
、

食
事

を
楽

し
む

歩
行

器
を

使
用

し
て

、
安

全
に

買
物

に
出

か
け

る
。

室
内

の
動

線
を

確
認

し
、

家
具

の
配

置
等

に
つ

い
て

助
言

す
る

家
族

・
地

域
の

の
支

援
、

民
間

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

等

利
用
者
名
　
　
　
　
Ａ

家
族

・
地

域
の

の
支

援
、

民
間

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

等

本
人

の
体

調
に

応
じ

た
食

事
内

容
の

助
言

や
メ

ニ
ュ

ー
の

提
案

を
お

こ
な

う

〇
短

期
集

中
訪

問
型

サ
ー

ビ
ス

（
訪

問
Ｃ

）

Ｃ
表

追
加

さ
れ

た
目

標
と

支
援

計
画

を
記

入
す

る
。

具
体

的
な

サ
ー

ビ
ス

名
称

と
開

始
・
終

了
時

期
を

明
記

す
る

。

資
料

4
-
3
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N
o
.

利
用

者
名

　
　

　
　

　
  

　
　

　
　

　
　

　
　

様

月
火

水
木

金
土

日
主

な
日

常
生

活
上

の
活

動

6
:0

0
起

床
・
身

支
度

6
：
3
0
　

ラ
ジ

オ
体

操
　

7
：
0
0
　

朝
食

（
菓

子
パ

ン
・
牛

乳
）

午
前

中
は

掃
除

や
洗

濯
な

ど
の

家
事

1
2
:0

0
昼

食
（
ラ

ー
メ

ン
な

ど
）

天
気

が
良

け
れ

ば
散

歩
が

て
ら

買
物

1
8
：
0
0
　

夕
食

（
コ

ン
ビ

ニ
弁

当
）

テ
レ

ビ

2
2
：
0
0
就

寝
（
ラ

ジ
オ

を
聴

い
て

い
る

）

4
:0

0

早 朝

介
護

予
防

福
祉

用
具

貸
与

（
歩

行
器

）

短
期

集
中

訪
問

型
サ

ー
ビ

ス
（月

１
回

　
第

３
木

曜
日

の
午

前
）

0
:0

0

週
単

位
以

外
の

サ
　

ー
　

ビ
　

ス

深 夜
2
:0

0

介
護

予
防

週
間

支
援

計
画

表

午 後 夜 間

1
4
:0

0

1
8
:0

0

2
0
:0

0

2
2
:0

0

8
:0

0

1
6
:0

0

1
0
:0

0

1
2
:0

0

午 前
短

期
集

中
訪

問
サ

ー
ビ

ス
（
月

1
回

）

深 夜

4
:0

0

6
:0

0

Ｄ
表

追
加

さ
れ

た
サ

ー
ビ

ス
を

記
入

す
る

。

資
料

4
-
4



 

 

11 

 

  

類
型

再
委

託
概

要
留

意
点

プ
ラ

ン
の

期
間

運
用

開
始

時
期

令
和

６
年

度
　

介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

帳
票

の
変

更
に

つ
い

て
　

　
豊

島
区

高
齢

者
福

祉
課

プ
ラ

ン
帳

票

ｹｱ
ﾏﾈ

ｼﾞ
ﾒﾝ

ﾄA
可

介
護

予
防

支
援

と
同

様

利
用

者
基

本
情

報

東
京

都
様

式
（

A
～

F
表

）
推

奨

（
変

更
点

）
令

和
５

年
度

中
は

、
条

件
付

き
で

[す
こ

や
か

生
活

プ
ラ

ン
（

A
表

）
]の

使
用

を
認

め
て

い
た

が
、

令
和

６
年

４
月

１
日

以
降

は
使

用
で

き
な

い
。

○
す

こ
や

か
生

活
プ

ラ
ン

（
A

表
）

使
用

不
可

。
○

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

・
評

価
表

（
B

表
）

廃
止

・
使

用
不

可
。

○
東

京
都

様
式

に
変

え
て

、
国

様
式

で
あ

る
「

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
計

画
書

」
「

介
護

予
防

支
援

経
過

記
録

」
「

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
評

価
表

」
の

使
用

可

〇
サ

ー
ビ

ス
担

当
者

会
議

の
記

録
・

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

記
録

　
は

支
援

経
過

に
記

載
し

て
も

よ
い

。

〇
評

価
は

（
F

表
）

に
統

一
。

〇
ア

セ
ス

メ
ン

ト
は

任
意

様
式

（
東

京
都

の
ア

セ
ス

メ
ン

ト
様

式
や

事
業

所
独

自
の

様
式

で
可

）

・
最

大
1

年
ま

で
を

目
安

・
認

定
期

間
を

ま
た

が
な

い
・

開
始

日
が

令
和

6
年

4
月

1
日

以
降

の
プ

ラ
ン

作
成

か
ら

資
料
５
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類

型
別

 必
要

な
帳

票
一

覧
表

  
（

令
和

６
年

4
月

）

類
型

介
護

予
防

支
援

介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

A
介

護
予

防
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
B

介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

C

プ
ロ

セ
ス

作
成

届

す
こ

や
か

生
活

プ
ラ

ン
(1

号
様

式
）

私
の

プ
ラ

ン
（

2
号

様
式

）

ー

サ
ー

ビ
ス

担
当

者
会

議
ー

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

ー

評
価

ー

支
援

の
経

過

※
「

豊
島

区
独

自
様

式
モ

ニ
タ

リ
ン

グ
・

評
価

表
（

B
表

）
」

は
5

年
4

月
よ

り
廃

止
、

使
用

不
可

の
た

め
注

意
。

サ
ー

ビ
ス

担
当

者
会

議
の

要
点

（
E

表
別

紙
）

又
は

介
護

予
防

支
援

経
過

記
録

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

様
式

（
任

意
様

式
※

）
又

は
介

護
予

防
支

援
経

過
記

録

評
価

表
（

F
表

）

介
護

予
防

支
援

・
介

護
予

防
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
経

過
記

録
（

E
表

）

興
味

・
関

心
チ

ェ
ッ

ク
シ

ー
ト

※
介

護
予

防
支

援
お

よ
び

介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

A
に

つ
い

て
は

、
東

京
都

様
式

に
変

え
て

、
国

様
式

で
あ

る
「

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
計

画
書

」
「

介
護

予
防

支
援

経
過

記
録

」
「

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
評

価
表

」
の

使
用

可
。

帳
票

名
称

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

計
画

作
成

・
介

護
予

防
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
依

頼
（

変
更

）
届

出
書

ア
セ

ス
メ

ン
ト

（
閲

覧
用

）
認

定
調

査
票

・
主

治
医

意
見

書
　

（
要

支
援

の
方

の
み

）

利
用

者
基

本
情

報

基
本

チ
ェ

ッ
ク

リ
ス

ト
豊

島
区

ア
セ

ス
メ

ン
ト

シ
ー

ト
（

表
・

裏
）

ア
セ

ス
メ

ン
ト

（
任

意
様

式
）

プ
ラ

ン
サ

ー
ビ

ス
計

画
書

（
Ａ

～
Ｃ

表
）

週
間

計
画

表
（

D
表

）

資
料

６
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ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
A

委
託

時
の

帳
票

の
作

成
に

つ
い

て
  

(令
和

6
年

4
月

時
点

）

類
型

介
護

予
防

支
援

介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

(ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

A
)

プ
ロ

セ
ス

委
託

時
の

書
類

作
成

居
宅

包
括

／
居

宅

作
成

届
包

括

包
括

初
回

は
包

括
⇒

委
託

中
の

変
化

は
居

宅
が

作
成

居
宅

サ
ー

ビ
ス

事
業

所

評
価

居
宅

支
援

の
経

過
居

宅

居
宅

包
括

※
委

託
終

了
時

に
は

業
務

で
作

成
し

た
全

て
の

帳
票

原
本

を
セ

ン
タ

ー
に

返
却

す
る

必
要

が
あ

る
　

＜
参

照
＞

（
厚

生
労

働
省

令
第

三
十

七
号

）
第

2
8

条
第

2
項

※
居

宅
介

護
支

援
事

業
者

が
介

護
予

防
支

援
事

業
所

の
指

定
を

受
け

た
場

合
の

注
意

点
に

つ
い

て
介

護
予

防
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
に

つ
い

て
は

包
括

か
ら

の
受

託
に

よ
り

実
施

と
な

る
た

め
、

介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

A
は

上
記

に
示

し
た

手
続

き
が

必
要

と
な

り
ま

す
。

ケ
ー

ス
に

よ
っ

て
は

、
介

護
予

防
支

援
と

介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

を
行

き
来

す
る

場
合

も
想

定
さ

れ
ま

す
。

利
用

者
本

位
の

視
点

か
ら

介
護

予
防

支
援

業
務

受
託

で
の

継
続

を
お

願
い

し
ま

す
。

評
価

表
（

F
表

）
原

本
に

包
括

の
コ

メ
ン

ト
を

記
入

後
、

（
写

）
を

包
括

に
提

出

介
護

予
防

支
援

・
介

護
予

防
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
経

過
記

録
上

記
過

程
で

未
提

出
の

記
録

は
委

託
終

了
ま

で
居

宅
で

保
管

給
付

・
請

求
等

実
績

報
告

書
類

毎
月

５
日

ま
で

に
包

括
に

提
出

給
付

管
理

・
請

求
ー

記
録

後
包

括
に

提
出

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

（
記

録
は

毎
月

）

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

様
式

（
任

意
様

式
※

）
又

は
介

護
予

防
支

援
経

過
記

録
記

録
後

包
括

に
提

出

個
別

サ
ー

ビ
ス

計
画

書
・

事
業

所
の

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

記
録

個
別

サ
ー

ビ
ス

計
画

書
は

受
領

後
包

括
に

も
提

出

原
案

は
包

括
で

事
前

確
認

を
受

け
る

。
サ

ー
ビ

ス
担

当
者

会
議

後
の

確
定

プ
ラ

ン
（

写
）

を
包

括
に

提
出

週
間

計
画

表
（

D
表

）

利
用

票
初

回
と

変
更

時
必

須

提
供

表
必

要
時

サ
ー

ビ
ス

提
供

事
業

所
に

配
布

基
本

チ
ェ

ッ
ク

リ
ス

ト

居
宅

ア
セ

ス
メ

ン
ト

（
任

意
様

式
）

興
味

・
関

心
チ

ェ
ッ

ク
シ

ー
ト

プ
ラ

ン
確

定
・

交
付

サ
ー

ビ
ス

計
画

書
（

Ａ
～

Ｃ
表

）

居
宅

サ
ー

ビ
ス

担
当

者
会

議
の

要
点

（
E

表
別

紙
）

又
は

介
護

予
防

支
援

経
過

記
録

※
介
護
予
防
支
援
お
よ
び
介
護
予
防
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
A
の
帳
票
に
つ
い
て
は
、
東
京
都
様
式
に
変
え
て
、
国
様
式
で
あ
る
「
介
護
予
防
サ
ー
ビ
ス
・
支
援
計
画
書
」
「
介
護
予
防
支
援
経
過
記
録
」
「
介

護
予
防
サ
ー
ビ
ス
・
支
援
評
価
表
」
の
使
用
可

包
括

と
の

書
類

の
や

り
取

り

帳
票

名
称

運
用

等

受
託

準
備

介
護

予
防

支
援

業
務

受
託

に
関

す
る

届
出

書
別

途
要

件
あ

り

介
護

予
防

支
援

業
務

等
委

託
契

約
書

受
託

前
に

締
結

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

計
画

作
成

・
介

護
予

防
ケ

ア
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
依

頼
（

変
更

）
届

出
書

包
括

が
高

齢
者

福
祉

課
へ

提
出

ア
セ

ス
メ

ン
ト

（
閲

覧
用

）
認

定
調

査
票

・
主

治
医

意
見

書
（

要
支

援
の

方
の

み
）

包
括

が
居

宅
に

提
供

利
用

者
基

本
情

報

新
規

及
び

評
価

後
な

ど
、

プ
ラ

ン
作

成
の

都
度

再
ア

セ
ス

メ
ン

ト
実

施
し

包
括

に
提

出

資
料
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事 務 連 絡   

令和６年３月１１日 

高齢者総合相談センター 各位 

指定居宅介護支援事業所 各位 

高 齢 者 福 祉 課  

基幹型センターグループ 

総 合 事 業 グ ル ー プ 

 

介護予防ケアマネジメントに関する運用の変更及び留意点について 

 

 令和６年度の豊島区介護予防・日常生活支援総合事業サービスの運用変更に伴い、下記

のとおり、介護予防ケアマネジメントに関する運用の変更および留意点についてお知らせ

します。 

 

記 

  

１ 使用帳票の変更                                  別紙１参照 

  ケアマネジメントＡの帳票を「東京都推奨様式 Ａ表～Ｆ表」に統一する。 

令和５年度中は、条件付きで「すこやか生活プラン（Ａ表）」の使用を認めていたが 

令和６年４月１日以降は使用できない。「東京都推奨様式 Ａ表～Ｆ表」のみ使用する。 

＜留意点> 

  運用開始時期： 開始日が令和６年４月１日以降のプラン作成から。 

 

２ 通所型サービスの入浴サービス利用者のプラン作成について  

別紙２参照 

  令和６年度より開始する区独自基準としま入浴通所サービス（委託）・国相当基準 

（Ａ６）の入浴サービス利用者については、ケアプランに入浴サービス利用の位置づけを 

必須とする 

＜留意点＞ 

１）国相当基準（Ａ６）と同様に、としま入浴通所サービスを利用する場合も、 

ケアマネジメントＡ類型となる。 

２）ケアプランに入浴サービス利用の位置づけを必須とする。 

別紙２のとおり、Ｃ表の指定の箇所に①入浴サービスが必要な理由 ②入浴頻度 

③入浴時の留意点を記載する。 

資料８ 
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 ３ 国相当基準（Ａ６）で入浴サービスを利用中の方への対応について 

＜留意点＞ 

現在入浴サービスを利用中の対象者について、アセスメントの結果、入浴サービスの利

用頻度が月額包括報酬に該当する場合は、以下の２点について確認する。 

１）本人や家族に対して、月額包括報酬払いでは自己負担額が変更になることを、変更後の

通所型サービスの自己負担額がわかる書類（利用票等）を交付の上で十分説明し、同意を

得ること。 

２）利用中の通所型サービス事業者にも情報を共有すること。 

 

＜既存のケアプランについて、制度切り替えのタイミングでの手続きについて＞ 

ケアプランに入浴が必要な

理由別紙２①～③と 

同等の記載の有無 

 

記載されている場合 

 

記載されていない場合 

ケアプラン 

（追記・交付） 

今回に限り、変更は不要。 別紙２①～③を参考に、既

存のケアプランに追記す

る。 

 

本人や家族への説明・ 

同意・交付 

（利用票の作成） 

負担額の変更された利用票を作成し、本人や家族に説明

し、同意を得る。 

 既存のケアプラン【A 表等】

の同意欄には、本人に年月

日と署名を追記いただく。 

追記されたケアプランを交

付する。別紙３参照 

サービス担当者会議 今回に限り、入浴に係る変更のみであれば、開催不要。 

支援経過記録 本人や家族へ説明し同意を得たことを記載する。 

（ケアプランを交付した場合は記載する。） 

通所型サービス事業所との

情報共有 

（提供票の作成・提供） 

同意を得た報酬内容のサービス提供票を作成し、事業所に

確認の上で交付する。 

 ケアプランを交付する。 

入浴実績の確認 

（入浴の必要性をケアプラ

ンに位置付けている場合） 

要支援１は月 3 回以上、要支援 2 は月 6 回以上の通所実績

確認により、月額包括報酬となる。（体調等により入浴が難

しい場合、本人の意向を確認の上、代替対応を検討。） 

※ 従来どおり単価報酬にて継続する場合は変更がないため、上記の手続きは不要となる。 

※ 継続ケースについて、令和 6 年４月１日以降で介護予防ケアプランを新たに作成する

タイミングで、東京都様式 C 表に別紙２①～③についての記載を必須とする。 
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４ 「としま入浴通所サービス」の暫定ケアプランへの位置づけについて 

 

＜留意点＞ 

１）要介護認定申請・更新申請中に「としま入浴通所サービス」を単独利用する暫定ケア 

プランが必要な場合は地域包括支援センター指定介護予防支援事業所にて作成する。 

２）他のサービスを併用する場合、可能な限り、国相当基準（Ａ６）を提供している事業

所を選定して暫定ケアプランを作成する。 

 

※ 居宅介護支援事業所（委託）にて「としま入浴通所サービス」を介護予防ケアプラン

に位置付ける場合は、認定確定後を推奨する。 

※ 地域包括支援センターでの対応については、3月 19日センター長連絡会にて示す。 

 

５ 質問・問合せについて 

 

所管・関連事務 担当グループ 

・総合事業サービス（訪問型サービス・通所型サービス）に関する

こと 

・国保連事務（訪問・通所・ケアマネジメント費他）に関すること 

・過誤申請、エラーに関すること 

・基本チェックリスト・ケアマネジメント届出書に関すること 

・総合事業の事業所指定・各種加算に関すること 

総合事業グループ 

・介護予防ケアマネジメントに関すること 

 

基幹型センターグ

ループ 

本日の説明についてのご質問・お問い合わせは、下記 FAX又は Eメール宛にお願いいた

します。連絡の際は、お手数ですが、下記の通り「件名」・「宛先」のご記入と、併せて

「返信用の連絡先（事業所名・担当者氏名・連絡先 FAXまたは e-mailアドレス）」のご記

入をお願いいたします。後日回答を送付いたします。 

【記載内容】 

件名：３月１１日介護保険事業者連絡会問合せ 

宛先：豊島区高齢者福祉課 

 返信先：事業所名・担当者氏名・FAXまたは e-mailアドレス 

【送付先】 

ＦＡＸ：０３－３９８１―５０４０ 

E-mail：A0029294@city.toshima.lg.jp 

 

mailto:A0029294@city.toshima.lg.jp
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別
紙
１
（
資
料
５
と
同
様
）

 

類
型

再
委

託
概

要
留

意
点

プ
ラ

ン
の

期
間

運
用

開
始

時
期

令
和

６
年

度
　

介
護

予
防

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

帳
票

の
変

更
に

つ
い

て
　

　
豊

島
区

高
齢

者
福

祉
課

プ
ラ

ン
帳

票

ｹ
ｱ
ﾏ
ﾈ
ｼ
ﾞ
ﾒ
ﾝ
ﾄ
A

可
介

護
予

防
支

援
と

同
様

利
用

者
基

本
情

報

東
京

都
様

式
（

A
～

F
表

）
推

奨

（
変

更
点

）
令

和
５

年
度

中
は

、
条

件
付

き
で

[す
こ

や
か

生
活

プ
ラ

ン
（

A
表

）
]の

使
用

を
認

め
て

い
た

が
、

令
和

６
年

４
月

１
日

以
降

は
使

用
で

き
な

い
。

○
す

こ
や

か
生

活
プ

ラ
ン

（
A

表
）

使
用

不
可

。
○

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

・
評

価
表

（
B

表
）

廃
止

・
使

用
不

可
。

○
東

京
都

様
式

に
変

え
て

、
国

様
式

で
あ

る
「

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
計

画
書

」
「

介
護

予
防

支
援

経
過

記
録

」
「

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
評

価
表

」
の

使
用

可

〇
サ

ー
ビ

ス
担

当
者

会
議

の
記

録
・

モ
ニ

タ
リ

ン
グ

記
録

　
は

支
援

経
過

に
記

載
し

て
も

よ
い

。

〇
評

価
は

（
F

表
）

に
統

一
。

〇
ア

セ
ス

メ
ン

ト
は

任
意

様
式

（
東

京
都

の
ア

セ
ス

メ
ン

ト
様

式
や

事
業

所
独

自
の

様
式

で
可

）

・
最

大
1

年
ま

で
を

目
安

・
認

定
期

間
を

ま
た

が
な

い
・

開
始

日
が

令
和

6
年

4
月

1
日

以
降

の
プ

ラ
ン

作
成

か
ら
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Ｎ
ｏ

．

様
計

画
作

成
（
変

更
）
日

※
1

※
１

　
予

防
給

付
の

対
象

サ
ー

ビ
ス

又
は

介
護

予
防

特
定

高
齢

者
施

策
の

場
合

は
、

○
を

つ
け

る
。

【
本

来
行

う
べ

き
支

援
が

実
施

で
き

な
い

場
合

：
当

面
の

方
針

】

介
護

予
防

サ
ー

ビ
ス

・
支

援
計

画
表

（
３

／
３

）
令
和
6
年
4
月
1
日

日
常

生
活

の
中

で
、

動
き

や
す

い
環

境
を

整
備

し
無

理
な

く
活

動
量

を
増

や
す

こ
と

か
ら

始
め

、
体

調
が

整
っ

た
ら

対
人

交
流

の
機

会
に

参
加

で
き

る
よ

う
に

し
て

い
き

ま
す

。

１
　

　
歩

行
が

不
安

定
な

た
め

、
物

を
も

っ
て

安
全

に
移

動
で

き
る

よ
う

に
歩

行
器

を
使

用
す

る
。

座
っ

た
ま

ま
で

も
調

理
で

き
る

よ
う

に
し

、
今

ま
で

行
っ

て
き

た
家

事
を

継
続

す
る

。
室

内
の

動
線

を
配

慮
し

た
家

具
の

配
置

を
行

う
こ

と
で

室
内

で
動

き
や

す
い

環
境

を
整

備
す

る
。

２
　

環
境

整
備

に
よ

る
住

宅
改

修
や

福
祉

用
具

で
の

対
応

が
困

難
な

た
め

、
自

宅
外

で
の

入
浴

支
援

の
調

整
を

し
ま

す
。

頻
度

支
　

　
援

　
　

計
　

　
画

目
標

令
和

６
年

４
月

１
日

～
９

月
３

０
日

令
和

６
年

４
月

１
日

～
令

和
６

年
９

月
３

０
日

目
標

に
つ

い
て

の
支

援
の

ポ
イ

ン
ト

サ
ー

ビ
ス

種
別

サ
ー

ビ
ス

提
供

者
(事

業
所

)
具

体
的

な
支

援
の

内
容

期
間

（
　

）
①

入
浴

が
必

要
な

理
由

（
心

身
面

・
環

境
面

）
高

血
圧

症
。

変
形

性
膝

関
節

症
の

た
め

浴
室

内
・
浴

槽
ま

た
ぎ

要
介

助
。

家
屋

老
朽

化
に

よ
り

浴
室

改
修

・
福

祉
用

具
使

用
困

難
②

入
浴

頻
度

週
１

回
③

留
意

点
血

圧
1
8
0
以

上
の

場
合

入
浴

中
止

椅
子

を
用

意
し

、
で

き
る

範
囲

で
調

理
を

す
る

室
内

の
家

具
の

移
動

に
協

力
す

る

介
護

予
防

福
祉

用
具

貸
与

〇

○
○

デ
イ

サ
ー

ビ
ス

事
業

所
週

１
回

○
○

商
店

（
　

）

家
族

・
地

域
の

の
支

援
、

民
間

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

等

介
護

保
険

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

地
域

支
援

事
業

区
市

町
村

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

介
護

保
険

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

地
域

支
援

事
業

区
市

町
村

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

（
　

）
外

出
時

は
歩

行
器

を
使

用
し

、
室

内
動

作
の

状
況

を
一

緒
に

確
認

し
な

が
ら

環
境

整
備

を
行

う

本
人

の
取

組

本
人

の
取

組

本
人

の
取

組

介
護

保
険

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

地
域

支
援

事
業

区
市

町
村

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

血
圧

が
上

が
ら

な
い

よ
う

に
食

事
の

塩
分

を
控

え
る

(１
日

７
グ

ラ
ム

以
内

）

歩
行

器
を

使
用

し
て

、
安

全
に

買
物

に
出

か
け

る
。

室
内

の
動

線
を

確
認

し
、

家
具

の
配

置
等

に
つ

い
て

助
言

す
る

家
族

・
地

域
の

の
支

援
、

民
間

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

等

近
く

の
と

し
ま

る
体

操
サ

ロ
ン

に
体

験
参

加
す

る
該

当
名

称
記

載
  

  
 　

↓

B

家
族

・
地

域
の

の
支

援
、

民
間

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

等

健
康

状
態

を
確

認
し

、
浴

室
内

の
移

動
を

介
助

し
安

全
を

確
保

し
て

清
潔

を
保

つ
〇

（
通

所
型

A
６

／
と

し
ま

入
浴

通
所

サ
ー

ビ
ス

）

Ｃ
表

令
和

６
年

４
月

１
日

以
降

、
通

所
型

サ
ー

ビ
ス

【
国

相
当

基
準

（
A

６
）
・
と

し
ま

入
浴

通
所

サ
ー

ビ
ス

】
の

入
浴

サ
ー

ビ
ス

を
位

置
づ

け
る

場
合

、
他

の
項

目
と

も
連

動
の

う
え

「
目

標
に

つ
い

て
の

支
援

の
ポ

イ
ン

ト
欄

」
に

下
記

項
目

を
記

載
す

る
こ

と
。

①
入

浴
支

援
が

必
要

な
理

由
（
心

身
面

・
環

境
面

）

②
入

浴
頻

度

③
入

浴
時

の
留

意
点

別
紙
２
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別
紙
３
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令
和

6
年

4
月

1
日

～
豊

島
区

総
合

事
業

サ
ー

ビ
ス

の
活

用
シ

ー
ト

（
通

所
型

サ
ー

ビ
ス

）

つ な が る サ ロ ン

（ B ）

と し ま 入 浴

通 所 サ ー ビ ス

（ 委 託 ）サ
ー

ビ
ス

種
別

と し ま リ ハ ビ リ

通 所 サ ー ビ ス

（ A 8 )

サ
ー

ビ
ス

の
特

徴
サ

ー
ビ

ス
の

効
果

※
　

国
相

当
基

準
（
A

6
）
を

利
用

の
方

は
、

上
記

の
通

所
型

サ
ー

ビ
ス

の
う

ち
、

つ
な

が
る

サ
ロ

ン
（
B

）
の

み
併

用
が

可
能

。

ケ
ア

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

類
型

〇 単 独 利 用 は

　 ケ ア マ ネ ジ メ ン ト B

〇 単 独 利 用 は

ケ ア マ ネ ジ メ ン ト C

〇 併 用 利 用 は 他 サ ー ビ

ス の ケ ア マ ネ ジ メ ン ト

ケ ア マ ネ ジ メ ン ト A ケ ア マ ネ ジ メ ン ト A

　
通

所
型

　
サ

ー
ビ

ス
　

併
用

可

〇 つ な が る サ ロ ン

〇 と し ま 入 浴 通 所

　 　 　 　 　 　 サ ー ビ ス

国 相 当 基 準 A 6 を 含 め

す べ て の 通 所 型 サ ー ビ

ス

つ な が る サ ロ ン

〇 つ な が る サ ロ ン

〇 短 期 集 中 通 所 型 サ ー ビ ス

推
奨

し
た

い
対

象
像

短 期 集 中

通 所 型 サ ー ビ ス

（ C )

〇
目

標
が

明
確

（
例

）
仕

事
復

帰
が

し
た

い
、

デ
パ

ー
ト

で
買

い
物

し
た

い

〇
利

用
時

間
が

短
時

間

〇
サ

ー
ビ

ス
の

提
供

者
側

（
ケ

ア
マ

ネ
含

む
）が

サ
ー

ビ
ス

卒
業

に
向

け
た

意
識

を
持

つ
こ

と
が

必
要

。

（
利

用
期

間
の

目
安
6か

月
、

最
長
9か

月
）

〇
機

能
の

改
善

（
外

出
可

能
、

歩
行

状
態

改
善

）

【
機

能
状

況
】

①
達

成
し

た
い

明
確

な
目

標
、

卒
業

の
意

欲
が

高
い

。

②
専

門
職

が
関

わ
り

短
期

的
に

改
善

が
望

め
る

。

【
介

護
の

必
要

性
】

送
迎

が
必

要
な

人
。

（
例

）医
療

保
険

の
リ

ハ
終

了
後

に
集

中

し
て

や
り

た
い

人

〇
面

談
・
マ

ン
ツ

ー
マ

ン
の

指
導

〇
無

料
で

参
加

し
や

す
い

〇
コ

ー
チ

ン
グ

（
自

分
ら

し
い

目
標

・取
組

み
を

一
緒

に
考

え
る

）

〇
気

軽
に

利
用

し
や

す
い

（
知

ら
な

い
人

と
一

斉
に

ス
タ

ー
ト

す
る

の
で

仲
間

意
識

が
生

ま
れ

や
す

い
）

（
利

用
期

間
3
か

月
【
1
2
回

】
）

〇
通
C
利

用
後

の
つ

な
ぎ

先

〇
社

会
性

を
求

め
る

人
に

は
ニ

ー
ズ

が
高

い

〇
元

気
な

人
も

支
援

が
必

要
な

人
も

垣
根

の
な

い
共

有
の

場

〇
元

気
な

人
が

支
え

る
こ

と
で

、
事

業
対

象
者

～
要

介
護

者
ま

で

通
う

こ
と

が
で

き
る

。

〇
多

様
で

幅
広

い
活

動
内

容
（
運

動
系

・趣
味

活
動

な
ど

）

（
利

用
期

間
1
年

再
申

込
み

可
）

〇
運

動
の

機
会

の
獲

得

〇
身

体
状

況
の

把
握

と
向

上

〇
外

出
の

自
信

〇
行

動
変

容
に

つ
な

が
る

〇
地

域
の

活
動

の
場

所
に

つ
な

が
り

や
す

い

（
通

所
B
・
区

民
ひ

ろ
ば

・フ
レ

イ
ル

セ
ン

タ
ー

・
筋

力
ア

ッ
プ

）

〇
友

達
が

で
き

る

〇
孤

立
感

の
解

消

〇
行

動
範

囲
の

広
が

り

〇
活

動
へ

の
参

加

〇
興

味
関

心
・
選

択
肢

の
拡

大

【
機

能
状

況
】

①
セ

ル
フ

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

力
が

あ
り

自
己

管
理

可
能

。
助

言
を

受
け

入
れ

ら
れ

る
。

②
目

的
が

あ
る

。
（
例

：
3か

月
後

に
元

気
に

な
り

た
い

）

【
介

護
の

必
要

性
】

自
分

で
通

え
る

。
（
タ

ク
シ

ー
利

用
、

家
族

の
付

き
添

い
が

あ
っ

て
も

可
）

【
機

能
状

況
】

①
趣

味
活

動
等

、
や

り
た

い
こ

と
が

あ
る

。

②
人

と
関

わ
り

や
交

流
を

持
ち

た
い

。

【
介

護
の

必
要

性
】

歩
い

て
い

け
る

場
所

に
活

動
拠

点
が

あ
る

。

令
和
4
年
9
月
2
日

プ
ラ

ン
ナ

ー
部

会
／

令
和
4
年
1
0
月
4
日

総
合

事
業

初
期

対
応

力
向

上
P
T

に
て

作
成

・
決

定

令
和
6
年
4
月

～
と

し
ま

入
浴

通
所

サ
ー

ビ
ス

開
始

に
伴

う
追

記

〇
目

標
が

明
確

ー
自

宅
で

の
入

浴
が

困
難

〇
利

用
時

間
が

短
時

間

○
エ

リ
ア

限
定

（
東

側
圏

域
）

菊
か

お
る

園
・
東

部
・
中

央
・ふ

く
ろ

う
の

杜
圏

域

〇
ケ

ア
マ

ネ
や

サ
ー

ビ
ス

提
供

者
側

に
望

む
視

点

①
住

宅
改

修
・
福

祉
用

具
の

活
用

を
含

め
て

自
宅

で
の

入
浴

の
可

否
を

評
価

す
る

。

②
本

人
の

意
思

や
状

態
の

変
化

に
応

じ
て

、
今

後
適

切
な

サ
ー

ビ
ス

や
社

会
資

源
に

つ
な

ぐ
。

（
利

用
期

間
定

め
無

し
）

〇
身

体
の

衛
生

状
態

の
保

持
・
感

染
症

予
防

〇
心

身
機

能
の

維
持

改
善

（
例

）
人

と
の

交
流

や
保

清
・整

容
に

よ
る

心
理

的
効

果

孤
立

感
の

解
消

、
明

る
く
前

向
き

な
変

化

〇
全

身
状

態
の

観
察

な
ど

ア
セ

ス
メ

ン
ト

を
強

化
で

き
る

。

〇
必

要
な

サ
ー

ビ
ス

導
入

の
き

っ
か

け
に

な
る

。

【
機

能
状

況
】

①
明

確
な

目
的

（
入

浴
）が

あ
り

、
生

活
上

必
要

性
が

高
い

。

②
心

理
的

効
果

が
高

く
、

生
活

全
般

の
改

善
が

期
待

で
き

る
。

【
介

護
の

必
要

性
】

送
迎

が
必

要
な

人

入
浴

時
、

見
守

り
・
介

助
が

必
要

な
人

資
料
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暫定（予防）ケアプラン作成時における運用方法の変更について 

 

これまでの暫定（予防）ケアプランの作成については、暫定（予防）ケアプラン作成時に、

要支援又は要介護のどちらの状態であるか、あらかじめ判断する必要があり、認定結果よっ

ては、自費を発生させるリスクがあったため、サービス利用の抑制に繋がってしまうなどの

諸問題が発生していました。 

そのため、暫定（予防）ケアプラン作成時における運用方法の一部について以下のとおり

変更し、暫定サービスを利用した際の自費発生リスクの軽減を図ることとします。 

 

１．運用方法が変更となる対象者について（以下の要件をすべて満たす者） 

 ①要介護（要支援）認定申請（新規・更新・変更含む）中の者 

  ②要介護（要支援）区分が決まる前に、暫定サービスを利用する必要がある者 

③被保険者の状態から要支援・要介護認定のいずれの結果が出るか判断できない者 

 

２．上記対象者に対する新たな運用方法について 

  ①暫定ケアプラン作成の前に、地域包括支援センターに連絡し上記１の要件に合致す

るか双方で確認し、地域包括支援センターの指示に基づき必要な措置を講じる。 

  ②暫定ケアプランに訪問介護・通所介護の利用を位置づける場合、利用者の意向を尊重

しつつ可能な限りＡ２・Ａ６サービスを提供している事業所を選定(※１)すること。 

③Ａ２・Ａ６サービスを提供している事業所を選定した場合は、「訪問介護又は介護予

防訪問事業（Ａ２）」「通所介護又は介護予防通所事業（Ａ６）」として暫定ケアプラ

ンを作成し、利用者の同意を得ておくこと。 

 ④認定結果が要支援だった場合は、地域包括支援センターから委託先の居宅介護支援

事業所が記載された介護予防サービス計画作成・介護予防ケアマネジメント依頼（変

更）届出書を、要介護だった場合は、居宅介護支援事業所から、居宅サービス計画作

成依頼（変更）届出書を速やかに提出すること。(※２) 

 

３．運用変更日 令和３年４月利用分の暫定ケアプランから 

 

４．その他  上記の運用変更に伴って、要介護（要支援）認定申請書の申請区分が、「新

規・更新・変更・転入等」の４区分となります。（介護保険要介護・要支援

認定申請書における申請区分の見直しについて参照） 

 

※１ Ａ２・Ａ６サービスを提供していないサービス事業所を選定し、認定結果が要介護以

外だった場合、当該事業所で提供していないＡ２・Ａ６サービスの費用については全

額自費となります。 

※２ 旧運用では、原則、暫定（予防）ケアプラン作成時に届出が必要でしたが、新運用で

は、認定結果判明後、速やかに届出していただくこととします。 

居宅介護支援事業所 各位 

資料 10 

令和３年３月１６日 

高 齢 者 福 祉 課 

介 護 保 険 課 
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※利用には申請等が必要です。(1の「敬老祝い品贈呈」を除く)

№ 事業名 事業概要 利用料等 受付・お問合せ先

1 敬老祝い品贈呈
長寿を記念して祝い品を贈呈し

ます。

2 敬老入浴

年度で最大40回、100円の自己負

担で区内の銭湯に入浴できる

カードを配付します。

1回100円

3

湯友サロン

（浴場ミニデイ

サービス）

銭湯で高齢者向け健康体操を

行った後、100円で入浴できま

す。

1回100円

実施銭湯へ事前に

お申込み下さい。

4 車いす短期貸出し

歩行困難な在宅高齢者のために

臨時・一時的に車いすを最長3か

月貸出しします。

無料

高齢者総合相談

センター

または

区民ひろば

5 救急医療情報キット

自宅で救急車を呼んだ際、迅速

に本人の情報を救急隊に伝える

ことを目的として、医療情報等

を記載できる用紙と容器を配付

しています。

無料

6
高齢者あんしん

位置情報サービス

高齢者の位置をGPSにより確認で

きる位置情報サービス利用料金

を助成します。

また、居場所への駆けつけ費用

の一部も助成します。

月額1,210円

駆けつけ5,500円/時

※駆けつけは時間の上

限有（所得段階1～5の

方は免除）

7

｜

1

紙おむつ等支給

月額7,000円相当までの紙おむつ

等(現物)を自宅へ月1回配送しま

す。

7

｜

2

おむつ購入費等

助成

月額7,000円までの紙おむつ等の

購入費を現金で助成します。

8 出張理美容サービス

寝たきり高齢者のために理美容

師が自宅へ出張して散髪等しま

す。理美容券が交付されます。

1回1,400円

（所得段階1～3の方は

免除）

9
寝具類洗濯乾燥

サービス

在宅の高齢者が使用している寝

具類を月1回乾燥または洗濯費用

を助成します。

熱風乾燥100円、薬品

消毒200円、水洗い400

円（所得段階1～3の方

は免除）

10 補聴器購入費助成
補聴器購入費を助成します（1人

1台1回限り）。

所得段階1～5の方は上

限額5万円、6以上の方

は2万円を助成

65歳以上の歩行困難な在宅の方

で、介護保険で福祉用具貸与が受

けられない方

65歳以上の方

(申請をいただいた方にお渡しして

います。)

高齢者総合相談

センター

認知症により行方不明になる恐れ

のある65歳以上の方を在宅で介護

する方

65歳以上で要支援1以上の所得段階

1～5(生活保護受給中を除く)の方

※№7-2と同月併給は不可

65歳以上で病院に入院中で所得段

階1～8(生活保護受給中を除く)の

方

※№7-1と同月併給は不可。入院中

に申請が必要。遡及できません。

65歳以上で在宅で要介護3以上の方

・65歳以上で要介護4、5の方

・一人暮らしまたは高齢者のみ世

帯の70歳以上の方

65歳以上で医師から補聴器が必要

と認められた方。（購入前に申請

してください）。

・この表は、豊島区で行っている介護保険以外の主な高齢者福祉施策をまとめた表です。それぞれの施策毎
に、要介護度や介護保険料所得段階等の要件がございます。※介護保険料所得段階は、毎年7月頃に本人宛に郵
送される「介護保険料納入決定通知書」  に記載されています。
・担当のご利用者様の生活の一助となるサービスですので、ぜひご活用ください。

対象者(要件)

77歳、88歳、100歳以上の方

（申請不要）

高齢者福祉課

高齢者事業

グループ

65歳以上の方

65歳以上の方（ただし、利用当日

に健康チェックを行い問題がない

方）

豊島区 介護保険以外の主な高齢者福祉施策
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11 見守り訪問事業

訪問員が広報紙などを配布する

など月2回自宅を訪問し、声かけ

により安否確認をします。異変

に気付いた場合は速やかに対応

します。

無料

12 配食サービス
自宅にお弁当を配達する事業者

を紹介します。
お弁当は全額自己負担

13 福祉電話の貸出し

電話のない方に電話の加入権を

貸出します。電話設置費用は区

が負担します。

基本料金、通話料金、

電話レンタル料金等の

利用料金は自己負担

14

・

1

救急通報システム

急病などの緊急時に通報ボタン

を押すだけで通報できる。看護

師等が音声で対応し状況に応じ

て救急車を要請し、警備員が急

行します。

・月額330円～（所得

段階1～5の方は免除）

・月額1,650円～（慢

性疾患証明なしの方）

14

・

2

民間火災代理通報

システム

自宅に設置した火災センサーが

火災を感知すると、自動的に警

備会社に通報され、必要に応じ

消防署への通報も行う。

(№14・1の装置に付加)

・月額66円（所得段階

1～5の方は免除）

15 住宅用防災機器給付

火災による緊急事態に備え、以

下の住宅用防災機器を設置給付

します。

①自動消火装置

②電磁調理器

③ガス安全システム

①5,170円

②2,200円

③4,600円

所得段階1～5の方は免

除

16
自立支援

住宅改修費助成

転倒予防、介護負担軽減のため

高齢者が居住する住宅の改修費

用を助成します。

①手すり取付け、洋式便器への

取替え等

②浴槽・流しの取替え

③便器の洋式化

実費負担した工事代金

からの一部を助成

＜上限額＞

①20万円

②37.9万円または15.6

万円

③10.6万円

17
エアコン

設置助成事業

熱中症のリスクが高い世帯（低

所得者・高齢者）を対象にエア

コン購入費用等の一部を助成す

る。

＜助成対象＞

購入費、取付工事費、

修理費、取り外し、リ

サイクル料金

＜助成額＞

上限8万円（8万円未満

は実費支給）

※豊島区の介護保険料所得段階

※

令和6年4月

以下①②③をいずれも満たす方

①世帯全員が75歳以上

②世帯全員が住民税本人非課税

③自宅にエアコンが1台もない、又

は故障等で1台も動かない状態

高齢者総合相談

センター

【受付・お問合せ先】

高齢者総合相談センター(地域包括支援センター) 開設時間 月～金:8:30～18:30 土:8:30～16:30

ご利用にあたっては申請前にお問い合わせいただきご確認をお願いいたします。

第8段階 本人が住民税を課税されていて、合計所得金額が210万円以上320万円未満のかた

第9段階～ 本人が住民税を課税されていて、合計所得金額が320万円以上のかた

【本紙に関するお問合せ先】
豊島区保健福祉部高齢者福祉課高齢者事業グループ
東京都豊島区南池袋2-45-1豊島区役所4階
電話　03-4566-2432（直通　8時30分～17時15分）

…

所得段階 対象者

第1段階

世帯全員が住民税非課税で、老齢福祉年金を受給しているかた

生活保護を受けているかた

世帯全員が住民税非課税で、本人の課税年金収入額と合計所得金額の合計が80万円以下のかた

第2段階 世帯全員が住民税非課税で、本人の課税年金収入額と合計所得金額の合計が120万円以下のかた

第3段階 世帯全員が住民税非課税で、第1段階・第2段階に該当しないかた

…

第5段階 本人は住民税非課税で、世帯員に住民税を課税されているかたがいる

65歳以上で、①一人暮らし、高齢

者のみ世帯または要介護4,5の方

②③一人暮らしまたは高齢者のみ

世帯の方

65歳以上で

①要介護認定で非該当の方

②要支援・要介護認定を受けてお

り、下肢等に障害者認定を受けて

いる方

③介護保険または①で工事をして

いない方

65歳以上の区内の在宅高齢者で、

高齢者総合相談センターから見守

り支援が必要と判断された方

65歳以上の方

（65歳未満の方も利用可）

65歳以上の一人暮らしまたは高齢

者のみの世帯の方、

かつ、所得段階1～8の方

・65歳以上の一人暮らしまたは高

齢者のみ世帯の方

・65歳以上の日中独居の方

救急通報システムを利用してお

り、要介護4以上の方


