
認知症サポーター養成講座開催の手続きについて 

 

＜講座申込から終了までの流れ＞ 

１．講座開催の申込み 

  豊島区高齢者福祉課（以下「当課」）に電話あるいは「認知症サポーター養成講

座申込書」をご作成のうえ、E-mail、 FAX または当課窓口でご提出ください。  

申込書は、下記のホームページ上にもあります。 

【参考】豊島区ホームページ内 認知症サポーター養成講座 

https://www.city.toshima.lg.jp/167/kenko/koresha/kaigosha/014338.html  

（１）申込書は、開催希望日の２ヶ月前までにお送りください。 

（２）講座が開催できる時間帯は午前９時(開始)から午後８時(終了)までです。 

  講座の時間は９０分間となりますので、上記の時間内でお願いします。 

（３）開催希望日はなるべく第３希望までご記入ください。 

（４）原則、講座実施のための会場の確保をお願いします。 

 

２．当課からの折り返し連絡 

申込書受領確認後、当課担当者から申込者の方へご連絡し、今後の流れや講座

で使用する物品(テキスト等)について確認します。 

（１）  申込書送付から１週間を経過しても連絡がない場合は、当課に再度ご連絡

ください。 

（２） 受講対象者が区民の方、または区内教育機関の学生の方であり、かつ物品

を当課まで取りにお越しいただける場合に限り、テキストと認知症サポーター 

カードを無償でお渡します。 

３．講師について 

  当課にて開催日時で活動可能な講師（キャラバン・メイト）を調整します。 

決定までには１週間から３週間程度かかる場合があります。 

  申込み時点で、お知り合い等で講師を依頼するキャラバン・メイトが決まって

いる場合は、申込書の備考欄にその方のお名前、連絡先をご記入ください。 



当課から無償でお渡ししたテキストと認知症サポーターカードは 

当日、講座を受講していない方にはお渡しすることはできません。 

 

※キャラバン・メイトとはキャラバン・メイト養成研修を修了している方になり 

 ます。 

 

４．講師との連絡、実施に関する調整 

  担当講師が決まりましたら、ご連絡いたします。 

  講師には、当課から申込者の方の連絡先を教え、申込者の方に直接ご連絡し 

 ます。以後直接、講師と申込者間で当日の打合せ（集合時間や当日の流れや講座 

 で使用する物品の確認等）を行ってください。 

５．講座の実施に関して 

（１）対面開催 

当日、開催時に参加者にテキストとアンケートをお渡しください。アンケー 

トの様式は区ホームページに掲載されています。 

講座終了後にアンケートと引換で認知症サポーターカードをお渡しください。 

※アンケートの性別・年齢は漏れのないよう必ず、記入されていることを確認 

 してください。（全国キャラバン・メイト連絡協議会への報告のため） 

（２）オンライン開催 

ウェブ会議システムを使用したオンラインでの開催ができます。 

①  ウェブ会議の際のお願い 

開催時に受講者の手元にテキストがあるよう、配布をお願いいたします。 

②講師と受講者の双方向のコミュニケーションが必要となります。講師から 

 受講者全員の顔が確認できるようカメラ等の機材の利用をお願いします。 

 

 

 

６．講座終了後 

  無償でお渡ししたテキスト、認知症サポーターカードの残部は当課までお戻し

ください 

※記入済みアンケートは、講師が実施報告作成のために使用する場合がありま

す。その場合は講師にお渡しください。 



＜グッズについて（主なもの）＞  

物 品 名 代 金 内  容 

標準テキスト １冊 

１２１円 

受講者１人につき１冊必要です。 

小学生用（66 円）や中学生用（99 円）もあります。 

オレンジリング １個 

１１０円 

認知症サポーターの証。 

認知症サポーターカード 無料 オレンジリングの代わりに豊島区が作成した 認知

症サポーターの証となるカードです。主に 区民の

方が講座受講者の場合にお渡ししています。 

ステッカー １枚 

２２０円 

認知症サポーターがいることを店舗等に貼って PR

していただくためのステッカーです。 

※別途、送料がかかります。 

 

★申込者の方へのお願い 

講師のキャラバン・メイトは、無償ボランティアとして認知症サポーター養成講座 

の講師活動をしています。講師の負担軽減ため、開催者から講師に対して、次のこ

とをご配慮くださいますよう、お願いいたします。 

 ・講師が会場に向かう際に交通費が発生する場合の実費程度の支給 

 ・講座開催時の飲料のご提供 等 

必須ではありませんが、ご対応が可能な点がありましたら、ご一考くださいます 

と幸いです。 

≪当課より受け取られたテキスト等、郵送での返送先≫ 

〒171-8422 東京都豊島区南池袋 2-45-1 

 豊島区役所 福祉部 高齢者福祉課 介護予防・認知症対策グループ 

認知症サポーター養成講座担当者 宛 

 

★ご不明点等ございましたら、お気軽にご連絡ください。 

豊島区福祉部 高齢者福祉課 介護予防・認知症対策グループ 

電話：03-4566-2433 （直通。平日 8：30～17：00 まで） 



【参考：申込書】 

申込日

ふりがな

受講団体名

ふりがな

申込者氏名

受講者 名

開催形態

①

②

③

質問等
何かございましたら

ご記入ください

開催場所

名　称

開催希望日時

できれば第３希望まで

お書きください

豊島区高齢者福祉課　介護予防・認知症対策グループ　宛

連絡先

日中、確実に連絡できる

ものをお書きください

電話番号

メールアドレス

FAX番号

　例：地域住民
　　社員、学生　等

人数

住　所

　年　　月　　日（　　  ）　午前 ・ 午後　　　 時　　　分 ～ 午前 ・ 午後　　　時　　　分

　年　　月　　日（　　  ）　午前 ・ 午後　　　 時　　　分 ～ 午前 ・ 午後　　　時　　　分

　年　　月　　日（　　  ）　午前 ・ 午後　　　 時　　　分 ～ 午前 ・ 午後　　　時　　　分

　対面型講座　　　オンライン講座　　　対面とオンラインのハイブリッド講座

【提出先】　ＦＡＸ：０３-３９８０-５０４０　E-mail：A0029294@city.toshima.lg.jp

　　　　　　　　　　年　　　　　　　　　　月　　　　　　　　　　日

認知症サポーター養成講座　申込書


