
豊島区高齢者福祉計画・第 10 期介護保険事業計画策定のためのアンケート調査概要 

１．調査内容 

※在宅介護実態調査については認定調査員による訪問調査（令和 7 年 7 月より実施）と(２)要介護認定者調査の質問項目に在宅介護実態調査の質問項目を含んだか

たちでの郵送調査を併用する。 

 

２．実施スケジュール（予定） 
 

令和 7年 10 月下旬    調査票発送（（１）については、11月下旬発送予定） 

令和 7年 11 月下旬    調査票回収（（１）については、12月上旬回収締切予定） 

令和 7年 3月下旬頃    第４回介護保険事業計画推進会議（アンケート調査結果についての報告） 

 

調査名 調査対象 調査目的 調査方法 抽出数 抽出方法 

（１）介護予防・日常生活圏域
ニーズ調査 

豊島区に在住している65歳以上の区民の

うち、要介護認定を受けていない方 

要介護状態となる前の高齢者のリスクや

社会参加の状況、介護予防に対する意

識等を調査 

郵送 
3,000 人程

度 
無作為抽出 

（２）要介護認定者調査 
要支援１・２及び要介護１～５の認定を受

けている方 

介護の状況やサービスニーズ、生活実

態、介護者の実態等を調査 
郵送配布・ 

郵送回収または

Web 回答 

1,500 人程

度 
無作為抽出 

（３）ケアマネジャー調査 
豊島区内の居宅介護支援事業所で働い

ているケアマネジャー 

医療機関や介護サービス事業者等との連

携や業務上の課題等を調査 
250 件程度 全数調査 

（４）介護サービス事業所調査 
豊島区内に所在する介護サービス提供

事業所 

介護人材の定着や業務の効率化、サー

ビスの質の向上に向けた課題等を調査 
340 件程度 全数調査 

（参考）在宅介護実態調査 

在宅で生活している要支援・要介護認定

のうち、更新申請・区分変更申請に伴う認

定調査を受ける方 

国が作成した調査票に基づき、在宅介護

の実態を調査 

訪問調査と郵送

調査の併用（※） 
600 件程度 
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