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企画提案書記述項目一覧 

１ 業務実績およびその活用   

① 法人概要、主な業務内容 

② ひとり親家庭・要支援家庭＊の子どもに対する学習支援事業と同種業務又は類似業務の実

績（グループ会社の実績を除く。発注者名、規模、内容等記載すること） 

③ 業務担当者の経験、同種または類似業務実績 

④ これまでの業務実績をどのように本事業に活用するか 
＊要支援家庭：豊島区が見守りを必要と認める家庭（不登校・家庭環境に課題のある家庭等） 

 

２ 業務の理解と取組方針 

① 豊島区の地域特性を踏まえた、ひとり親家庭・要支援家庭の子育ての現状と課題 

② 本事業に期待されていること、担うべきこと 

③ 学習指導に対する取り組み方針 

④ 生活面の支援に対する取り組み方針（子どもとの接し方において、精神的安定の向上・社

会性の修得・自己肯定感などの向上に対する手法や工夫） 

 

３ 業務実施方法 

① 業務の実施方法・工夫（教室型・訪問型それぞれ） 

② 特別な配慮を必要とする子ども（発達・外国ルーツ・親子関係・不登校等）への対応にお

いて重視する点 

③ 使用教材 

④ 検定試験・模擬試験の実施方法 

⑤ 想定するイベント実施内容 

⑥ 保護者対応の方法・工夫 

 

４ 業務実施体制 

① 本業務における人員配置体制（雇用形態、想定資格・経験・能力等）を具体的に記載 

② 突発的な欠員が発生した場合のバックアップ体制 

③ 従事者の質の確保のための取組み（研修計画や内容等） 

 

５ 法令遵守と個人情報保護 

① 法令遵守に対する取り組みと偽装請負の対策 

② プライバシーマーク等認証取得内容 

③ 個人情報の管理体制や管理方法 

 

６ 危機管理体制 

① 苦情対応に関する考え方 

② 事故・事件・災害等緊急時の対応および事故防止策 

③ 感染症等の流行時等における学習継続の取組み方法 

④ 従事者に性犯罪歴がないことの確認と性犯罪防止のための取組み内容 

 

７ 独自提案事項 

① 仕様書以外の業務に関する独自提案 

 

８ 経費 

① 見積金額 

 


