
 

令和７年度豊島区医療的ケア児相談窓口の相談実績 

令和 8 年 3 月 31 日現在 

障害福祉課 

 

令和７年度延べ件数  

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

訪問 2 1 2 7 2 2 6 1 3 3 4 3 36 

面接 3 5 6 7 1 2 5 4 2 1 6 3 45 

電話 22 15 20 25 9 16 22 9 11 14 20 26 209 

関係機関連絡 21 29 44 35 37 37 37 24 41 29 53 51 438 

個別支援会議 0 1 2 2 1 0 0 0 2 1 0 1 10 

合計 48 51 74 76 50 57 70 38 59 48 83 84 738 

 

 

 

【概要】 

・令和 7 年度の相談件数は、738 件であり、そのうち、関係機関連絡は 438 件で、関係

機関との連絡調整業務が約 6 割を占める。 

・障害児相談支援員や保健所等からの連絡だけでなく、保育課、学務課といった、子育

てや教育部門との関係機関連絡も前年同様増加している。 

・障害福祉サービスを利用中の保護者や計画相談員からは、障害福祉サービスの利用日

数変更や追加サービスに関する相談がある。 

・入院中や退院直後のケースは、池袋保健所、長崎健康相談所、子ども家庭支援センタ

ー等といった保健、子育て部門から、医療以外に利用可能な障害福祉サービスについ

ての問い合わせやカンファレンス参加の依頼がある。 
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