
高齢者あんしん位置情報サービス
利用助成事業

令和８年４月更新

区内に住所を有する、認知症により行方不明になる恐れのある65歳以上の
高齢者を在宅で介護しているかた

認知症により行方不明となる恐れのある高齢者に、位置情報端末機を携帯いただ
くことにより、介護者のかたが高齢者の居場所を確認できるサービスです

内 容

利用対象者

利用者負担

行方不明となる恐れのある高齢者に、GPS等を活用した
位置情報端末機を携帯いただくことにより、介護者のか
たが高齢者の居場所を確認できます。

＊縦84×横46×厚さ16ｍｍ
＊重さ67ｇ（バッテリーを含む）

!注意事項!
埋め込み型心臓ペースメーカーを
装着されているかたは、ご利用い
ただけません。

介護保険料所得段階6以上介護保険料所得段階1～5

1,210円無料月額利用料
無料インターネット

検索料金
月5回まで無料（6回目以降は220円／回）電話

月4時間まで5,500円／時間月4時間まで無料
現場急行サービス

（月4時間を超えると11,000円／時間）
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※要介護者（高齢者本人）の介護保険料所得段階

豊島区HP

介護者のかたから要請があった場合、係員が現場に駆けつ
け高齢者を保護し、介護者のかたへ連絡します。
※待ち合わせ場所まで、介護者のかたに迎えに来ていただ
く必要があります



担当地域電話番号所 在 地名 称
巣鴨３～5丁目
西巣鴨１～４丁目
北大塚１・2丁目

03-3576-2245
西巣鴨2-30-19
特別養護老人ホーム
「菊かおる園」内

菊かおる園
高齢者総合相談センター

駒込１～７丁目
巣鴨１・２丁目
南大塚１～３丁目

03-5319-8703南大塚2-36-2東 部
高齢者総合相談センター

03-6903-5137駒込2-2-4
区民ひろば駒込内

東部
高齢者総合相談センター
こまごめ相談室

北大塚３丁目
上池袋１～４丁目
東池袋１～５丁目

03-5985-2850
東池袋1-39-2
豊島区役所東池袋分庁舎
４階

中 央
高齢者総合相談センター

南池袋１～４丁目
雑司が谷１～３丁目
高田１～３丁目
目白１・２丁目

03-5958-1208南池袋3-7-8
「オリナスふくろうの杜」1階

ふくろうの杜
高齢者総合相談センター

西池袋１～５丁目
池袋３丁目
目白３～５丁目

03-3986-3993西池袋3-22-16
豊島区医師会館２階

豊島区医師会
高齢者総合相談センター

池袋１・２・４丁目
池袋本町１～４丁目03-3986-0917

池袋本町1-29-12
特別養護老人ホーム
「池袋ほんちょうの郷」内

いけよんの郷
高齢者総合相談センター

南⾧崎１～６丁目
⾧崎２～６丁目03-5965-3415

⾧崎4-23-1
特別養護老人ホーム
「アトリエ村」内

アトリエ村
高齢者総合相談センター

⾧崎1丁目
千早１～4丁目
要町１～３丁目
高松１～３丁目
千川1・２丁目

03-3974-0065
千早2-39-16
西部区民事務所等
複合施設２階

西 部
高齢者総合相談センター

申請・問い合わせ先:各高齢者総合相談センター

03-4566-2432
豊島区は持続可能な開発目標（SDGs）を支援しています。

SDGs未来都市としま

注意事項 毎年7月に、その年の介護保険料が決定されるため、要介護者（高齢者
本人）の所得段階定例判定を行います。

介護保険料所得段階が変更になったかたは、月額利用料等に変更
が生じる場合があります。


